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สายงาน  ภาค 1      
 

ท่ี รายละเอียด 
กลุ่มเป้าหมายของผู้มีสว่นได้
ส่วนเสีย (Stakeholders) 

กอง / ฝ่าย
ผู้รับผิดชอบ 

1 ▪ ชื่อ กิจกรรม / แผนงาน / โครงการ:  

 “ชุมชนปลอดภัยใช้ไฟ PEA” ประจำปี 2566           .  
▪ วันที่จัดกิจกรรม / แผนงาน / โครงการ:  

14 - 16 มิถุนายน 2566                                   . 
▪ รูปแบบการจัดและสถานที่:  
 จัดกิจกรรมให้ความรู้นักศึกษาจากวิทยาลัยเทคนิคเชียงใหม่ 

ระดับ ปวส. เกี่ยวกับการใช้ไฟเบื้องต้นและการแก้ไขอุปกรณ์ 
ไฟฟ้าขั้นพื้นฐาน  และนำนักศึกษาที่ได้รับการอบรมไปตรวจสอบ 
ปรับปรุงซ่อมแซมระบบไฟฟ้าขั้นพื้นฐาน ในชุมชนที่มีระบบ 
ไฟฟ้าชำรุดทรุดโทรมไม่ปลอดภัย ในพื้นที่เทศบาลตำบลป่าแดด . 

▪ ประเด็นหรือเร่ืองในการมีส่วนร่วม: 
นักศึกษาได้รับการอบรม พร้อมนำความรู้ไปช่วยเหลือสังคม 
ในการตรวจสอบปรับปรุงซ่อมแซมระบบไฟฟ้าขั ้นพื้นฐาน 
ที่มีระบบไฟฟ้าชำรุดทรุดโทรมไม่ปลอดภัย       . 

▪ สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม: 
นักศึกษาได้รับการอบรมเรื่องการตรวจสอบปรับปรุงซ่อมแซม 
ระบบไฟฟ้าขั้นพื้นฐาน และสามารถนำความรู้ที่ได้ไปช่วยเหลือ 
สังคม                                                                  . 

▪ ผลจากการมีส่วนร่วม:  
-  นักศึกษาได้รับความรู้เรื่องการตรวจสอบปรับปรุงซ่อมแซมระบบ 
   ไฟฟ้าขั้นพื้นฐาน จากการอบรม                                . 
-  ผู้ใช้ไฟฟ้าในชุมชนป่าแดด มีความพึงพอใจที่ได้รับการตรวจสอบ 
   ปรับปรุงซ่อมแซมระบบไฟฟ้าขั้นพื้นฐาน                     .                                                      

▪ การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน: 
กฟภ. พร้อมรับคำแนะนำ และปรับปรุงเนื้อหาการอบรมให้
เป็นระเบียบ/มาตรฐาน ปัจจุบัน                                                       
.ภาพประกอบ (ถ้ามี):  

 

 

  กลุ่มหน่วยงานกำกบั  
      ดูแล / ภาครัฐ 
 กลุ่มลูกค้า / ผู้ใช้ไฟฟา้ 
  กลุ่มชุมชน สังคม 
      สิ่งแวดล้อม 
 กลุ่มสื่อมวลชน 
 กลุ่มพันธมิตร 
 กลุ่มคณะกรรมการ 
 กลุ่มพนักงาน / 

หน่วยงานภายใน 
 บริษัทในเครือ 
 กลุ่มคู่เทียบ / คู่แข่งขัน 

 
สรุปจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ที่เข้าร่วม: 
- นักศึกษาระดับ ปวส. จาก
วิทยาลัยเทคนิคเชียงใหม่ 
จำนวน ………50………. คน 

- ผู้ใช้ไฟฟ้าในชุมชนป่าแดด 
  จำนวน ………40………. คน 
 
(โปรดระบ ุกลุ่มเป้าหมายของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรม / 
แผนงาน /โครงการ โดยสามารถ
พิจารณาประเภทของผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียได้จากตารางหน้าถัดไป) 

 

ผสส.
กอก.กฟน.1 

 
กฟจ.

เชียงใหม ่

หมายเหตุ : สามารถเพิ่มเติมกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ตามที่สายงานได้มีการดำเนินการจริงในไตรมาสนั้น 
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ตารางกลุ่มผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย (Stakeholders) 

9 Stakeholders 18 Sub - Stakeholders 
1. กลุ่มหน่วยงานกำกับดูแล / ภาครัฐ 1.1  ภาครัฐ / องค์กรอิสระ ผู้กำหนดหรือกำกับนโยบายทิศ

ทางการดำเนินงานของ กฟภ. (เช่น กระทรวงมหาดไทย 
กระทรวงพลังงาน สำนักงบประมาณ สคร. กกพ.) 

1.2  ภาครัฐ / องค์กรอิสระ ผู้อนุมัติอนุญาตเพื่อประโยชน์
ในการดำเนินงานของ กฟภ. (เช่น กรมทางหลวง กรม
ทางหลวงชนบท กรมป่าไม้ เทศบาลฯ ฯลฯ) 

1.3  ผู้ถือหุ้น (กระทรวงการคลัง) 
2. กลุ่มลูกค้า / ผู้ใช้ไฟฟ้า 2.1 ผู้ใช้ไฟฟ้าในธุรกิจจำหน่ายไฟฟ้าของ กฟภ. 

2.2 ลูกค้าธุรกิจเกี่ยวเน่ืองและธุรกิจใหม่ของ กฟภ. 
3. กลุ่มชุมชน สังคม สิ่งแวดล้อม 3.1 ชุมชนและผู้นำชุมชนรอบพื้นที่หรือที่เกี่ยวข้องกับการ

ดำเนินงานของ กฟภ. รวมทั้งชุมชนสำคัญ ตามที่ กฟภ. 
กำหนด 

3.2 น ักว ิชาการ  / NGO / ผ ู ้นำความค ิด (Influencer)  
ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานของ กฟภ. 

3.3 ประชาชนทั่วไป 
4. กลุ่มสื่อมวลชน 4.1 สื ่อมวลชน รูปแบบดั ้งเดิม (เช่น หนังสือพิมพ์ วิทยุ 

โทรทัศน์ ฯลฯ) 
4.2 สื่อสังคมออนไลน์ 

5. กลุ่มพันธมิตร 5.1 ผู้ส่งมอบ 
 5.1.1 ผู้ส่งมอบพลังงานไฟฟ้า 
 5.1.2 ผู้ส่งมอบอุปกรณ์ ครุภัณฑ์ / คู่ค้า / คู่สัญญา / 

ผู้รับจ้าง / ผู้รับเหมา / ตัวแทนรับชำระในธุรกิจ
จำหน่ายไฟฟ้า ธุรกิจเกี ่ยวเนื ่อง และภารกิจ
สำคัญ กฟภ.  

5.2 คู่ความร่วมมือในภารกิจสนับสนุน หรือภารกิจอื่นของ 
กฟภ. นอกเหนือจากที่ระบุใน 5.1 

6. กลุ่มคณะกรรมการ 6.1 คณะกรรมการ กฟภ. 
6.2 คณะกรรมการชุดต ่าง ๆ ของ กฟภ. ท ี ่ม ีต ัวแทน

คณะกรรมการ กฟภ. เป็นองค์ประกอบ 
7. กลุ่มพนักงาน / หน่วยงานภายใน 7.1 ผู้บริหาร พนักงาน พนักงานสัญญาจ้าง สหภาพแรงงาน 

และพนักงานเกษียณ หรืออดีตพนักงานที่เกี่ยวข้องของ 
กฟภ. 

7.2 หน่วยงาน / คณะทำงานภายในของ กฟภ. 
8. บริษัทในเครือ 8.1 บริษัทในเครือของ กฟภ. (ปัจจุบัน ได้แก่ บริษัท พีอีเอ 

เอนคอม อินเตอร์เนชั่นแนล จำกัด) 
9. กลุ่มคู่เทียบ / คู่แข่งขัน 9.1 คู่แข่ง สินค้าทดแทน และคู่เปรียบเทียบ (Benchmark) 

ทั้งในธุรกิจจำหน่ายไฟฟ้า ธุรกิจเกี่ยวเนื่อง และธุรกิจ
ใหม่ของ กฟภ. 

 


